
 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案情內容 

車輛經監理機關註銷牌照後，使用公共道路被查

獲，經依使用牌照稅法第 28 條第 2 項規定補稅

裁罰，嗣申請人表示該車因債務糾紛已交付債權

人抵償欠款，並向監理機關辦理拒不過戶註銷牌

照，請納保官協助維護其權益。 

納保官處理情形 

 經審視申請人所提供欠款文件，及詢據交通部

公路總局臺中區監理所提供之拒不過戶登記

書等資料，以申請人為裁罰補稅對象似有疑

義。 

 建請原處分單位重新審酌原處分是否適法後，

已改向使用人補稅處罰。 

 

 1.使用牌照稅 

案情內容 

申請人表示其於 114 年 6 月 24 日與臺中市立ＯＯ館

訂定承攬契約，並於同年月以網路申報系統申報經核

發印花稅繳款書並完納﹔又於 115 年 1 月再以網路申

報系統申報並繳納，致同一憑證重複繳納印花稅款，

請納保官協助處理。 

納保官處理情形 

 經審視申請人提供之契約書，再比對前開 2 份繳款

書所載納稅義務人、憑證名稱、標的、金額及稅額均

相同，似為同一憑證標的。建請原處分單位查明是否

為同一採購案及是否屬重複繳納?再據以核定是否

可依稅捐稽徵法第 28 條第 1 項及財政部函釋規定

退還溢繳稅款。 

 原處分單位查明審認確屬重複繳納後，已退還重複

繳納印花稅款。 

2.印花稅 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案情內容 

申請人所有 8 戶建物原按其他非自住住家用

房屋稅率 4.8%核課房屋稅，嗣其收到本府都

市發展局核准建物變更使用之函文，因不瞭

解有無影響房屋稅，請納保官協助。 

納保官處理情形 

 經審視申請人所提供之本府都市發展局函

文，系爭建物原用途為集合住宅業經核准

更為補習班，並合併變更為 1 戶。 

 建請原處分單位現場勘查實際使用情形

後，已依實際使用情形，自 115 年期起改

按非住家非營業用稅率課徵房屋稅，並輔

導申請人至地政機關辦理建物合併。 

 

 3.房屋稅 

案情內容 

土地 112 年 6 月 26 日立契移轉，經申准按自用住宅用地稅

率課徵土地增值稅，嗣依通報資料查得地上建物 1 樓於出售

前 1 年內有租賃情形，部分面積不符自用住宅用地規定，且

申請人逾期未補正租賃契約及終止租賃契約等相關資料，爰

按一般稅率課徵，並補徵差額稅款。申請人主張系爭房屋雖於

111 年度有出租情事，惟於同年 6 月 2 日經雙方同意即終止

租賃契約，請納保官協助撤銷補稅處分。 

納保官處理情形 

 建請原處分單位請申請人提供足資採信該屋已於 111 年 6

月 2 日終止租賃關係等相關資料，重新審酌本案是否於出

售前一年內未有租賃情形，而有土地稅法第 34 條第 1 項規

定按自用住宅用地稅率課徵土地增值稅之適用。 

 原處分單位依申請人所提供資料查明審認後，已更正全部

面積按自用住宅用地稅率課徵土地增值稅，並撤銷補稅處

分。 

4.土地增值稅 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案情內容 

申請人表示渠等所有土地上之房屋已於 113 年 5 月拆除，

申報註銷房屋稅籍經以申請人非納稅義務人否准在案，因

該屋坐落土地係於 113 年 3 月 8 日以他人名義參加標售，

並於同年月 29 日取得國有財產署中區分署標售逾期未辦

理繼承登記不動產證明書，隨即於同年 4 月 18 日過戶登

記，因地上房屋破爛不堪無法使用，即將房屋拆除，請納

保官協助如何辦理拆除申報並註銷稅籍。 

納保官處理情形 

 經調閱案關稅籍資料，系爭房屋納稅義務人非土地所有

權人，該址現無人設籍，按總現值在 10 萬 4 仟元以下

住家用免徵房屋稅，另審視申請人所提供拆除照片並比

對空間地圖、街景圖等資料，該屋似已不存在。 

 建請原處分單位輔導系爭房屋所有人填寫房屋稅使用

情形變更申請書後，依房屋稅條例相關規定核實審查辦

理，自 115 年 3 月起停止課徵房屋稅並註銷稅籍。 

 

 
5.房屋稅 

案情內容 

土地原課徵田賦，經查部分面積未作農業使

用，爰改按一般用地稅率課徵並補徵 5 年地價

稅，申請人表示該地上房屋供自住使用，請納

保官協助改按自用住宅用地稅率課徵地價稅。 

納保官處理情形 

 經調閱案關資料，系爭地上建物於 105 年 3

月設立房屋稅籍，並按自住住家用稅率課徵

房屋稅。 

 建請原處分單位參酌財政部 70 年 10 月 20

日台財稅字第 38881 號函釋意旨，重新審酌

查明是否符合自用住宅用地課徵要件。 

 原處分單位查明審認後，系爭土地屬非都市

土地，已核准土地面積上限 700 平方公尺自

110 年起按自用住宅用地稅率課徵地價稅，

並重新核發補徵 110 年至 114 年地價稅繳

款書。 

6.地價稅 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

案情內容 

115 年 5 月 18 日新聞

媒體報導本市西屯區

現炒店驚傳發生火警，

納保官即派員現場勘

查，經判斷毁損面積已

達減免房屋稅標準，遂

輔導申請人提出申請。 

納保官處理情形 

 經建請原處分單位

依火災毁損程度減

免房屋稅。 

 已依房屋稅條例第

15 條第 2 項第 4 款

規定，准自 115 年期

起至減免原因消滅

止減半徵收房屋稅。 
 

 

7.房屋稅 

案情內容 

申請人表示其於 114 年 5 月 23

日拍賣取得系爭房屋供自住使

用，並於 115 年 2 月 24 日辦竣

戶籍登記，因該址於拍定前即設

有土地登記專業代理人事務所，

請納保官協助按自住稅率課徵

房屋稅及地價稅。 

納保官處理情形 

 經調閱案關稅籍資料，申請人

雖於該屋辦竣戶籍登記，惟 1

樓部分面積仍供「劉ＯＯ土地

登記專業代理人事務所」使用。 

 建請原處分單位查明該屋實際

使用情形後，自 115 年核准全

部面積按自住住家用稅率、自

用住宅用地稅率分別課徵房屋

稅、地價稅。 

 

8.房屋稅、地價稅 9.房屋稅 

案情內容 

房屋經按其他住家用稅率 3.2%核課

115 年期房屋稅，申請人主張該屋係拆

除重建，戶籍並未遷出，請納保官協助

改按自住住家用稅率課徵。 

納保官處理情形 

 經查系爭房屋於 112 年 8 月 16 日拆

除重建，並於 114 年 7 月 1 日申報同

門牌號新建房屋設籍及使用情形為自

住住家用，另依戶籍資料所載，申請人

77年間遷入系爭門牌號房屋即未再辦

理遷出，惟原處分單位於辦理前開房

屋設籍課稅時，漏未對房屋使用情形

是否符合自住住家用加以審酌。 

 建請原處分單位重行審查原處分是否

妥適後，115 年期房屋稅改按自住住

家用稅率課徵，並重新核發房屋稅繳

款書。 

 

 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

  
案情內容 

房屋按其他住家用稅率 3.2%核課 115 年期房屋

稅，申請人表示，其 115 年 4 月 2 日簽訂社會住

宅租賃契約書，且經法院公證，應適用按自住用稅

率 1.2%課徵，請納保官協助。 

納保官處理情形 

 經審視申請人提供之房屋租賃契約，並詢據國

家住宅都市更新中心函復略以，房屋確為本中

心辦理之「社會住宅包租代管第 5 期計畫」出

租物件，符合社會住宅包租代管相關規範。 

 建請原分單位依據臺中市社會住宅興辦及公益

出租人出租房屋優惠地價稅房屋稅自治條例規

定審酌原處分是否適法，另為維護申請人權益，

有關該屋坐落土地之地價稅亦請一併審酌查

復。 

 原處分單位重行審酌後，准自 115 年期起按

1.2%稅率課徵房屋稅，並重新核發繳款書，另

115 年至 116 年准予減徵應納地價稅額 80%。 

10.地價稅 

 

11.房屋稅、契稅 

案情內容 

申請人表示 113 年 7 月間購入公寓第 4 層房屋

(第 5 層為其他住戶所有)。其於申請稅籍證明時，

始知除第 4 層面積外尚含第 5、6 層面積，請納

保官協助查明。 

納保官處理情形 

 經調閱案關資料，使用執照載明該屋位屬 5 層

建物中第 4 層，房屋稅籍紀錄表則記載增建第

5 層及第 6 層，起課年月為 83 年 7 月。惟同

座落之第 5、6 層另有房屋稅籍。 

 建請原處分單位查明是否為重複課稅，據以核

定是否可依稅捐稽徵法第 28 條第 1 項規定退

還溢繳房屋稅及契稅，以維納稅者權益。 

 原處分單位查明審認後，同意自 113 年 8 月登

記取得時釐正房屋稅籍課稅面積，並退還溢繳

契稅及房屋稅款。 

 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

  
案情內容 

申請人所有土地 115 年 6 月 9 日申報移轉

土地現值，經依前次(84 年 8 月)移轉現值

核定土地增值稅。嗣其主張該地以前為農

業區並作農業使用，請納保官協助可否減

少土地增值稅稅額。 

納保官處理情形 

 請原處分單位查明系爭土地於 89 年 1

月時是否符合土地稅法施行細則第 57

條所規定農業用地適用範圍？並查調88

年及 89 年航照圖是否有整筆作農業使

用？進而查明本案是否符合土地稅法第

39 條之 2 第 2 項規定，有調高前次為

89 年 1 月而減少課徵土地增值稅之適

用。 

 原處分單位查明審認後，已同意調整原

地價為 89 年 1 月。 
 

 12.土地增值稅 

案情內容 

申請人持分所有本市房屋，經地政機關於 114 年 8 月 7

日通報申請按自住住家用稅率課徵房屋稅，經查其全國自

住房屋已達 3 戶，爰予否准。嗣申請人尋求納保官協助，

主張其另所有之臺北市房屋自 114 年1 月 1日起已出租，

不應列入自住戶數，本市房屋改按自住住家用稅率課徵

115 年期房屋稅。 

納保官處理情形 

 經審視申請人所提供之臺北市房屋 114 年租賃契約及

租賃所得扣繳資料，建請原處分單位審酌前開事證及有

關規定，審認申請人 115 年期全國自住房屋戶數及系爭

房屋 115 年期適用稅率。 

 原處分單位審酌前開事證及相關規定，重新核認本市房

屋改按自住住家用稅率課徵 115 年期房屋稅，並將臺北

市房屋之出租資料通報管轄稽徵機關辦理稅籍異動。 

13.房屋稅 



 

 

 

   納稅者權利保護官分享溝通協調成功案例 115 年
 

 

 

案情內容 

車輛逾期未完稅使用公共道路被查獲，經

依使用牌照稅法第 28 條第 1 項規定裁罰。

申請人表示因搬遷未收到 114 年使用牌照

稅繳款書，請納保官協助撤銷裁罰處分。 

納保官處理情形 

 經查據以裁罰之 114 年使用牌照稅繳款

書係遞送至車籍地址，遭郵差以遷移不

明退回，未經遞送至戶籍地即辦理公示

送達，送達合法性似有疑義。 

 建請原處分單位參酌法務部 98 年 4 月

28 日法律字第 0980012508 號函釋意

旨，重新審酌罰鍰處分之適法性，以維納

稅者權益。 

 原處分單位查明審認後，已撤銷原裁罰

處分。 

 14.使用牌照稅 

案情內容 

房屋於 115 年 7 月 9 日發生火災，經准自 116 年期起至

減免原因消滅止免徵房屋稅。嗣經納保官致電並到府關心，

申請人表示 114 年 6 月繼承取得該屋，原按自住用稅率課

徵房屋稅，未諳法令規定重新提出申請，致改按其他住家

用稅率 3.2%核課 115 年期房屋稅，請納保官協助瞭解是

否可適用自住用稅率課徵。 

納保官處理情形 

 建請原處分單位依本局針對同類型之案件的一致處理原

則，查明 115 年期是否符合自住稅率核課之適用，並依

房屋稅條例相關規定核實審查辦理房屋稅核課事宜，另

請主動瞭解系爭房屋座落土地是否有地價稅按自用住宅

稅率課徵之適用。 

 原處分單位查明審認後，同意 115 年期房屋稅改按自住

住家用稅率 1%課徵，並退還溢繳稅款，地價稅部分經納

保官先行電話聯繫申請人說明因系爭房屋已無「住宅」

之實質功能，仍應按一般用地稅率課徵地價稅，並輔導

其於房屋修復使用時再重新辦理申請按優惠稅率課徵地

價稅。 

15.房屋稅 


