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臺中市政府地方稅務局統計通報 
第 108-04 號 108 年 10 月 

臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺辦理績效 

一、臺中市政府地方稅務局(以下簡稱本局)108 年 1-9 月全功能服務

櫃臺受理件數，共計 25 萬 2,364 件，其中以文心分局占 30.82%

最多。 

本局全功能服務櫃臺受理件數，統計 108 年 1-9 月止，合計共 25

萬 2,364 件，其中文心分局 7 萬 7,791 件(占 30.82%)最高，其次為東

山分局 5 萬 2,156 件(占 20.67%)，東勢分局 4,920 件(占 1.95%)最低(詳

表 1 及圖 1)。 

圖 1  臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺受理件數比率圖 

 

 

 

 

 

二、本局 108 年 1-9 月全功能服務櫃臺受理件數，較上(107)年同期成

長 5.65%。 

資料來源：本局公務統計報表-臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺績效統計(20903-90-11-2)。 
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單位：件

107年1-9月 108年1-9月

本局全功能服務櫃臺受理件數，統計 108 年 1-9 月止，合計共 25

萬 2,364件，較上年 同期 23萬 8,870件增加 1萬 3,494件，成長 5.65%。

在各分局中，以文心分局增加 1 萬 8,841 件、成長 31.96%為最，而豐

原分局則減少 8,121 件、負成長 26.88%為最(詳表 1 及圖 2)。 

 

圖 2  臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺受理件數比較圖 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

三、本局全功能服務櫃臺近年受理案件件數，由文心及大屯分局分占

鰲頭，受理件數最少為東勢分局。 

本局全功能服務櫃臺 107 年受理總件數為 32 萬 3,237 件，較 100

年受理件數 16 萬 2,264 件增加 16 萬 973 件，大幅成長 99.20%，除

103 年略為下降外，其餘各年度均較上年增加，受理件數持續穩定成

長(詳表 1 及圖 3)。 

在各分局受理案件數中，由文心分局及大屯分局互別苗頭，自

102 年起，2 分局各年度受理件數均超過 4 萬件；而受理件數最少者

為東勢分局，各年受理件數均低於 7,000 件。若觀察 100 年至 107 年

趨勢，以東山分局 8年來件數增加 7萬 2,766件最多，且成長 1,099.18%

幅度最大，唯一負成長者為沙鹿分局(詳表 1 及圖 3)。 

資料來源：本局公務統計報表-臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺績效統計(20903-90-11-2)。 
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單位：件

     分局別

年度
合計 文心分局 豐原分局 大屯分局 沙鹿分局 民權分局 東山分局 大智分局 東勢分局

100年(1) 162,264        35,436       26,171       36,771       29,909       15,170       6,620        8,372        3,815      
101年 181,632        34,945       26,502       39,667       26,368       26,011       14,752      9,564        3,823      
102年 224,613        59,796       40,946       52,231       25,079       13,060       18,200      11,274      4,027      
103年 209,913        51,438       37,521       46,921       24,799       10,261       23,813      11,251      3,909      
104年 227,528        53,967       34,970       55,007       23,076       8,958         35,471      11,992      4,087      
105年 270,482        71,670       38,560       49,956       42,404       10,250       36,747      15,496      5,399      
106年 302,655        79,547       38,669       46,454       39,018       21,949       44,860      26,080      6,078      
107年(2) 323,237        82,352       38,021       44,544       27,981       21,082       79,386      23,327      6,544      
增減(3)=(2)-(1) 160,973        46,916       11,850       7,773         - 1,928 5,912         72,766      14,955      2,729      
成長率(%)
(4)=(3)/(1)

99.20            132.40       45.28         21.14         - 6.45 38.97         1,099.18   178.63      71.53      

107年1-9月(5) 238,870        58,950       30,212       33,482       20,625       15,019       57,828      17,939      4,815      
108年1-9月(6) 252,364        77,791       22,091       37,426       24,770       18,643       52,156      14,567      4,920      
增減(7)=(6)-(5) 13,494          18,841       - 8,121 3,944         4,145         3,624         - 5,672 - 3,372 105         
成長率(%)
(8)=(7)/(5)

5.65              31.96         - 26.88 11.78         20.10         24.13         - 9.81 - 18.80 2.18        

資料來源：本局公務統計報表-臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺績效統計(20903-90-11-2)。
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圖 3  臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺受理件數趨勢圖 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表 1  臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺受理情形表 

資料來源：本局公務統計報表-臺中市政府地方稅務局全功能服務櫃臺績效統計(20903-90-11-2)。 


