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中國信託行動銀行APP介紹
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中國信託行動銀行APP下載/申請網路銀行
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一.臨櫃申請-本人持身分證正本、帳戶原留印鑑，親洽中國信託全
臺任一分行申請「網路銀行密碼」

二.ATM申請-本人持中國信託晶片金融卡，透過中國信託ATM申請
「網路銀行密碼」

三.Web ATM申請-本人持中國信託晶片金融卡，準備連線電腦與
讀卡機，透過中國信託Web ATM申請「網路銀行密碼」

四.僅持有本行信用卡線上申請網銀-限正卡人持信用卡線上申請，
信用卡網路銀行服務範圍：消費明細、信用卡額度、紅利點數等
信用卡相關查詢功能→立即申請

◼行動銀行APP下載 ◼申請網銀

https://www.ctbcbank.com/twrbc/twrbc-general/ot003/010?registrationType=CC&accessType=OPENURL
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中國信託行動銀行APP

【綜所稅】結算申報自繳稅款繳納方式
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稅別 繳稅項目 入口 信用卡
串連PayTax

簽帳金融卡
串連PayTax

活存帳戶
串連財金ATM繳稅

非PayTax，非即時銷帳

15類
所得稅-
結算申報自繳稅款

自行進入

QR code
V V

V
(非即時銷帳)

手機報稅 V
V

(銷帳方式同信用卡)
X

繳稅結果通知與紀錄
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中國信託行動銀行APP

【各類稅款】結算申報自繳稅款繳納方式
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繳稅類別 繳稅項目
活存帳戶

串連財金ATM繳稅，非PayTax

(非即時銷帳)

信用卡
串連PayTax

11類

綜所稅-核定補徵稅款 X V

地價稅 V V

牌照稅 V V

房屋稅 V V

營業稅 V X

營所稅 V X
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<15類所得稅-結算申報>自繳稅流程說明
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繳稅入口
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1.登入首頁選【常用】 3.點選【各類稅款】 1.點選【常用】 2.輸入【繳稅】搜尋

首頁進入 全站搜尋

2.點選【繳費捐款】
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所得稅15001 繳納流程說明-自行進入(信用卡/金融卡繳稅)

8

信用卡/簽帳金融卡支付，
僅能支付本人或配偶稅款

Step 1 資料輸入頁：繳稅項目/類別、金額、支
付方式、卡片效期，可透過QR code掃描
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所得稅15001 繳納流程說明-自行進入(信用卡/金融卡繳稅)
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Step 3 再次確認繳稅資料→輸入
網銀密碼(信用卡/簽帳金融卡繳納)

Step 4 繳稅結果與注意事項
Step 2 提示訊息：報稅期間信用
卡/簽帳金融卡僅能支付乙次
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所得稅15001 繳納流程說明-自行進入(帳戶繳稅)
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Step 1 資料輸入頁：繳稅項目/類別、機構代號、身分證字號、金額、扣款帳號
Step 2 提示訊息：帳戶繳費屬ATM轉帳申報注意事項
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所得稅15001 繳納流程說明-自行進入(帳戶繳稅)
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Step 3 再次確認繳稅資料
→OTP驗證(帳戶繳納)

Step 4 繳稅結果與注意事項
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所得稅15001 繳納流程說明-手機報稅(限信用卡/簽帳金融卡)
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• 繳稅支付方式選擇：行動支付/電支帳戶
• 業者選擇：中國信託行動銀行APP

• 確認繳納稅款
• 確認提示訊息→打開中國信託行動銀行APP

• 登入中國信託行動
銀行APP

中國信託行動銀行APP
中國信託

行動銀行APP

「中國信託行動銀行APP」
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所得稅15001 繳納流程說明-手機報稅(信用卡/金融卡繳稅)
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信用卡/簽帳金融卡支付，
僅能支付本人或配偶稅款

Step 2 資料輸入頁：自動帶入繳稅資訊，且不
可編輯，僅需選擇支付方式、輸入卡片效期

Step 1登入
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所得稅15001 繳納流程說明-手機報稅(信用卡/金融卡繳稅)
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Step 4 再次確認繳稅資料→輸入
網銀密碼(信用卡/簽帳金融卡繳納)

Step 5 繳稅結果與注意事項
Step 3 提示訊息：報稅期間信用
卡/簽帳金融卡僅能支付乙次
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所得稅15001 繳納流程說明-手機報稅(限信用卡/簽帳金融卡)
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Step 6返回行動版報稅
網頁點選確認→報表列印→取得PDF檔案

中國信託行動銀行APP
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所得稅15001 繳納流程說明-手機報稅(限信用卡/簽帳金融卡)錯誤情形
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納稅人與登入ID不同：
• 登入中國信託行動銀行APP後顯示錯誤訊息

重複繳納錯誤訊息:

• 密碼輸入後，顯示錯誤
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繳稅結果通知與繳費紀錄_信用卡/簽帳金融卡繳納
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• 行動銀行推播通知 • Email通知 • 繳款紀錄



©  CTBC 此文件僅提供為財政部資訊中心審查/展示使用

繳稅結果通知與繳費紀錄_帳戶繳納
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• 行動銀行推播通知 • Email通知 • 繳費紀錄
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< 15類-各類稅款(含房屋稅、地價稅、牌照稅等)>繳稅繳稅流程說明
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繳稅流程說明-以牌照稅11223為例
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Step 1：
繳費資料輸入

Step 2：
確認頁>輸入密碼

Step 3：
交易成功

選擇繳款方式

輸入/使用QR code掃描帶入
1. 繳費項目
2. 繳款類別
3. 銷帳編號
4. 繳款截止日
5. 期別代號
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繳稅流程說明-以牌照稅11223為例-交易結果通知
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1. 行動銀行APP PUSH 2. EMAIL通知
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